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不是研究方法教科書，是老師想提醒你們少走一點冤枉路

鬍子拉拉鄒忠毅

與 AI 助理小雪協作整理

這份講義的產生方式很簡單：鬍子拉拉碎碎念，小雪負責整理。

先講在前面： 這份內容是老師帶學生、做研究時累積下來的實務提醒，不是一套要爭論門派
或學術分類正統性的理論。你可以把它當作做碩士論文以前的一張地圖：先知道大概有哪些
路，再決定自己要走哪一條。

一、先講 AI：只有人類能負責
現在做研究很難完全不碰 AI。用 AI 沒有問題，真正的問題是：你用了以後，誰負責？答案很簡
單：最後負責的人還是你。AI 不會替你口試、不會替你簽名，也不會替你承擔研究倫理或事實錯
誤。

正式版： 只有人類能負責任。

課堂版： 只有人類能背鍋。AI 可以幫忙，但鍋最後還是你的。

鬍子拉拉整理的 AI 協作三原則
原則 要做什麼 為什麼
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1. 協作揭示
老實說明哪些部分用了 AI、AI 
幫了什麼、你自己做了什麼。

研究不是魔術。合作方式講清
楚，讀者才知道成果怎麼來
的。

2. 創意確認
不要因為 AI 說「好棒」就以
為自己真的發明了新東西。要
再查、再比、再確認。

AI 很會稱讚，也很會把普通想
法包裝得很有創意。真正的創
新要靠外部證據確認。

3. 事實核實
文獻、數據、法條、年份、統
計、引文，全部都要回原始來
源確認。

這一項最容易做，也最不應該
出錯。AI 可以整理，但不能把
查證責任拿走。

一句話記法： 第一，別假裝全是你做的；第二，別被 AI 捧到以為自己是天才；第三，別被 AI 
一本正經地唬弄。

二、碩士班真正要學的是什麼？
我常跟學生說，大學、碩士、博士的學習方式不太一樣。大學比較像是學人類已經整理好的知
識；碩士開始要建立自己的知識網路；博士則是在這張網路上嘗試往前推一步。

階段 你在做什麼 比較像什麼

大學 把已知的東西學會 讀教科書、學標準方法、建立
基本功

碩士 建立自己的知識網路 知道這個領域有哪些問題、有
哪些方法、誰做過什麼

博士 在知識網路上往前推 提出比較明確的新方法、新理
論或新的實證突破

所以我不太鼓勵碩士生一開始就想：「我要發明全世界從來沒有人想過的方法。」不是說不能，
而是風險太高。碩士班更重要的是：把問題找對、方法用對、資料做紮實、把結果講清楚。
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三、先問自己：我到底對什麼東西有興趣？
研究題目不是從格式開始，而是從興趣開始。你可能對某個產業、公司、政策、社會或文化現象
有興趣，也可能對一種材料、一個物理現象、一個物種、一套系統、一個演算法或某種技術問題
有興趣。先把你真正想理解的研究對象弄清楚，接下來才是問：我要用什麼方式取得資料、整理
資訊，最後回答我的問題？

不要急著問： 「老師，我的題目要用迴歸還是訪談？」先問的是「你到底想知道什麼？」

四、幾種常見的研究切入方式：這是選路地圖，不是升級階梯
研究類型很多，我這裡不打算做正式的學術分類，也不想把某一種研究方法綁死在某個學科。下
面列出的六種方式，只是各領域常見的研究切入方式。編號只是為了方便說明，並不代表先後順
序、難度高低，更不是每篇論文都必須從第一種一路做到第六種。你的研究可以停在其中任何一
種，也可能同時結合其中幾種；真正重要的是：你的研究問題需要做到哪裡，才能被回答得清
楚、可靠而有意義。

這六種方式的研究價值，也不能用「做到第幾種」來排名。它和研究對象本身的特性、研究做得
有多深、資料取得有多困難，以及這個學門或領域目前發展到什麼程度，都有很大的關係。很多
新興領域還在大量觀察、描述與建立基礎資料的階段，這一點都不「低階」；相反地，沒有前面
的可靠觀察與資料累積，後面的比較、模型、驗證、方法移植與方法創新也無從開始。共同的研
究精神仍然可以記成一條線：提出問題 → 蒐集資料或做實驗 → 整理成資訊 → 形成假設、模型或
解釋 → 再用證據檢查它站不站得住。不同學門最常見的差別，不是誰比較高級，而是研究者能不
能控制條件，以及證據要用什麼方式取得。

1. 先把研究對象弄清楚：觀察、描述與理解
最基本的研究能力，是先把研究對象弄清楚。研究對象可以是一件事件、一家公司、一項政策，
也可以是一種材料、一個物理或化學現象、一個物種、一套工程系統。研究者盡可能蒐集與它有
關的資料，把零散資料整理成有意義的資訊，再看看其中有沒有脈絡、特徵、關係或規律。

 在人文社會裡，可以研究某家公司為什麼成功轉型、某項政策為什麼失敗、某個歷史事件如何
一步一步形成；在自然科學裡，可以研究一種材料在不同條件下的性質、一個物理或化學現象
如何變化；在生物研究裡，也可以研究一個物種的棲地、食性、繁殖、活動模式與環境適應。
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 各領域取得資料的方式不一樣。物理、化學、材料、工程或資訊科學常有機會主動改變條件、
控制參數、重複實驗；人文、社會、生態或部分生物研究則常較難任意改變真實世界，因此會
更多依靠觀察、紀錄、訪談、文件、歷史資料或自然發生的差異。但精神是一樣的：資料不是
終點，要把資料整理成資訊，再從資訊裡找出可以被說明、被檢查的規律或判斷。

2. 比較研究：先說清楚兩邊，再來比
比較研究看起來最直覺，但前提是你得先把 A 說清楚，也把 B 說清楚。然後才決定要從哪些共同
的點來比較。

 公司 A 跟公司 B：可以比較商業模式、品牌策略、組織、顧客或財務表現。
 材料 A 跟材料 B、物種 A 跟物種 B、演算法 A 跟演算法 B，也都可以先找出共同尺度，再比較
差異。

 同樣的思路也能用在政策、教學方法、文學作品、歷史事件、工程系統或不同實驗條件。

真正的研究通常不會只停在「誰比較好」，而是要追問：在哪些條件下比較好？為什麼會不一
樣？

3. 現況調查與趨勢判斷：現在怎麼樣，接下來可能怎樣
這類研究在商業、經濟、政治、政策研究裡很常見，但自然科學、環境、生態與工程監測也有相
似思路：先建立現在的狀態，再根據觀察、量測或模型討論接下來可能怎麼變。

 消費者現在怎麼想？某個族群目前是什麼狀態？
 一個產業、環境系統或生態族群目前的結構是什麼？
 某種材料或系統目前在長期使用後呈現什麼變化？
 哪些指標正在變化？這些變化可能代表什麼？未來可能往哪個方向發展？

麻煩的地方通常不是『有沒有數據』，而是『你到底該看哪些數據』。這時候文獻回顧就會開始
派上用場。

4. 關係與影響因素：到底什麼會影響什麼？
再往前一步，就是問變數、條件或因素之間有沒有關係。例如品牌信任會不會影響購買意願？溫
度改變會不會影響材料性質？某個環境因素會不會影響物種活動？某個參數改變後，演算法表現
會不會跟著改變？

 這類研究常會提出假設，再找證據來驗證。自然科學、工程或資訊科學常可以直接控制條件、
改變參數、做實驗；社會科學、人文、生態或部分生物研究則可能更多依靠問卷、訪談、觀
察、歷史紀錄、資料庫、統計模型或自然發生的差異來做比較間接的驗證。

 要特別小心：『有關』不等於『造成』。相關跟因果不是同一件事。
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5. 方法移植：把別人的工具搬來解自己的問題
這是我覺得很適合碩士生的一條路。某個領域已經有成熟的方法，你先把它弄懂，再看看能不能
拿來處理另一個問題、另一種材料、另一個族群、另一套系統，甚至另一個學科裡看起來相似的
現象。

 一個管理工具原本用在企業，可以試著放到其他組織情境；一種分析方法原本用在某類資料，
也可以看看能不能移到另一種資料。

 一種教學方法原本用在某類課程，可以移到不同學科或學生族群；一套量測、模擬或分類方
法，也可能移到新的材料、系統或現象。

 某個最佳化、建模或演算法原本用在 A 問題，可以試著放到 B 問題。

這類研究的價值不是『我把東西搬過來』而已，而是要回答：為什麼可以搬？要不要調整？搬過
來之後有沒有用？

6. 方法改良：把既有方法改得更好
再難一點，就是你覺得現有方法不夠好，所以調參數、改流程、換架構、混合兩種方法，或針對
特定情境做改良。

 這已經開始碰到比較明顯的創新。
 碩士可以做，但要控制風險，先確保能完成。
 完全從零發明前所未見的新方法，通常不會是我給碩士生的第一個建議。

碩士論文很重要的一句話： 不是看起來最厲害的題目最好，而是在有限時間內，能做完、能
驗證、能講清楚的題目最好。

五、題目有了，下一步就是文獻回顧
以前做文獻回顧很辛苦：找一堆文章、一本一本看、做筆記、記誰做了什麼，結果看後面忘前
面。現在 AI 最能幫忙的地方，就是把這一大段前期整理加速。

但要記得：AI 幫你快速看，不代表你真的讀過。真正要引用、會影響研究設計、或是核心觀點的
文獻，還是要回原文精讀。

六、AI 在文獻蒐集階段能幫你做什麼？
 幫你展開關鍵字：中文、英文、同義詞、相關概念。
 先找出一大批可能相關的文章、報告、資料來源。
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 快速摘要：每篇在研究什麼、用什麼方法、得到什麼結果。
 分類：哪些文章談同一類問題？哪些方法常一起出現？
 追文獻：一篇重要文章還引用了誰？後來又有哪些研究接著做？
 幫你從大量候選資料裡挑出最值得精讀的核心文獻。

AI 的角色： 不是替你把 200 篇都『讀完』，而是先幫你把 200 篇攤開來，讓你知道哪 20 篇
最值得花時間。

七、文獻放多了以後，真正厲害的不是摘要，是『問問題』
當你手邊已經有很多文獻，像 NotebookLM 這類能限定資料來源範圍的工具就會變得很好用。這
時候不要只問『請幫我摘要』，而是要開始問真正有研究價值的問題。

 這批文章各自在研究什麼？可以分成哪幾群？
 大家最常用哪些方法？哪些方法很少有人用？
 哪些研究得到相同結論？哪些研究互相矛盾？
 不同國家、產業、族群或年代，結果有沒有不一樣？
 大家都看了哪些變數？有沒有什麼重要因素可能被忽略？
 這個領域還有哪些問題沒有被好好回答？

這裡開始，人類的價值會變得更明顯：AI 能整理大量資料，但『什麼問題值得問』，還是研究者
自己決定。

八、研究空缺不是神秘寶藏，是從文獻裡慢慢看出來的
很多學生一聽到 research gap 就以為要找到全世界都沒有人碰過的東西，其實不一定。碩士階段
常見的研究空缺可能只是：

 某個問題別人做過，但台灣還沒做過。
 某個方法別人用過，但還沒放到這個產業或族群。
 前人研究結果互相衝突，值得再驗證一次。
 以前研究沒有考慮某個變項或情境。
 同一個問題在別的國家有成熟做法，但本地資料還不完整。

這些都可能成為合理的碩士論文切入點，不需要每次都宣稱自己發現了新大陸。
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九、文獻回顧真正的用途：不是交作業，是替自己的研究鋪路
文獻回顧不是把二十篇摘要黏在一起。真正好的文獻回顧，會讓讀者一路看到：前人做過什麼、
怎麼做、得到什麼、哪裡還有問題，最後自然走到『所以我這篇要做這件事』。

 誰研究過類似問題？
 他們用了哪些方法？
 哪些方法適合我的題目？
 哪些變項或指標值得參考？
 哪些做法放到台灣或我的情境需要調整？

例如要研究台灣經濟，不一定只讀台灣。看看美國、日本、韓國或其他經濟體的研究怎麼選指
標、怎麼判斷趨勢，就能反過來幫你設計自己的研究。

十、真正困難的地方，在研究設計和執行
AI 可以幫你找方法、比較方法、列可能方案，但最後你還是得決定：你的研究對象是什麼？要觀
察什麼、量測什麼、調查誰、訪談誰、做哪些實驗？哪些條件可以控制？哪些只能觀察？樣本怎
麼取？參數或變項怎麼定義？資料夠不夠？這些才是真正的研究工作。

階段 AI 可以幫忙 你不能外包的事

找文獻 搜尋詞、摘要、分類、追資料 判斷哪些來源可信、哪些真的
相關

找問題 列可能問題、整理研究空缺 決定哪一題值得做、做得完

選方法 整理前人方法、比較優缺點 選擇適合自己題目的方法

執行 協助整理資料、程式、統計 資料品質、倫理、採樣、現場
判斷

解釋結果 列可能原因、整理對照 判斷什麼是證據、什麼只是猜
測

十一、結果不漂亮，不等於論文失敗
碩士生很容易害怕：如果最後沒有顯著差異怎麼辦？如果方法效果不好怎麼辦？其實論文不是比
誰的結果最漂亮。

 你的結果可能支持前人的看法：這叫再次驗證。
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 可能只支持一部分：代表條件比想像中複雜。
 可能得到不同結果：值得討論情境、樣本或方法差異。
 方法可能沒有預期效果：只要過程嚴謹，仍然可以誠實報告限制與負結果。

碩士階段最重要的是：研究問題清楚、方法合理、資料可信、分析誠實、結論不要超出證據。

十二、最後一關：你能不能把結果講成一個有證據的故事？
研究做完後，最難的常常不是跑出數字，而是解釋那些數字到底代表什麼。這時候 AI 又可以陪你
想，但不能替你下結論。

 先把結果描述清楚，不要急著講原因。
 回到原本的研究問題：哪些問題真的被回答了？
 跟前人的研究比：哪裡一樣？哪裡不一樣？
 可以提出可能解釋，但要分清楚『證據支持』和『我猜可能是』。
 承認限制，並說明下一步還可以怎麼做。

再提醒一次： AI 可以一次給你十個解釋，但十個都『聽起來合理』，不代表十個都有證據。
研究者的工作就是把合理故事和真正證據分開。

十三、給碩士生的一套簡單流程
1. 找興趣｜先決定你真的想研究什麼。

2. 看研究型態｜這題比較像描述／理解研究對象、比較、現況與趨勢、關係驗證、方法移植，還
是方法改良？

3. 大量找資料｜讓 AI 幫你把相關文獻先攤開。

4. AI 初讀｜摘要、分類、整理方法與主要結論。

5. 精讀核心文獻｜真正重要的文獻回原文看。

6. 問整批文獻｜找共識、衝突、方法、研究空缺。

7. 收斂研究問題｜把興趣變成一個能回答、能取得證據的問題。

8. 設計方法｜決定資料、樣本、工具、流程。

9. 執行與分析｜AI 幫忙，但人類負責。
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10. 解釋成果｜回到文獻，講清楚你的研究到底多知道了什麼。

十四、最後給你們幾句話
AI 時代不是不用讀書，而是讀書的方式改了。以前很多時間花在找、抄、記、整理；現在這些工
作可以被大幅加速。但研究真正困難的地方沒有消失：你還是要決定問題、判斷證據、選方法、
承擔結果。

所以我希望你們不要把 AI 當成代寫工具，而是把它當成一個很能整理資料、很能陪你討論、但偶
爾會拍馬屁、也偶爾會一本正經講錯話的研究助理。

讓 AI 幫你讀得更廣；你自己決定，要往哪裡走得更深。

— 鬍子拉拉鄒忠毅 × AI 助理小雪
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